ogetto fr “medici e pazienti

MILLE contatti in un anno, il 10% dei
quali ha portato ad avviare un percor-
so di conciliazione. Novantatré dos-
sier istruiti su domanda dei cittadini
di cui il 48,39% per prestazioni medi-
che e 51,61% per quelle odontoiatri-
che., Sono i risultati di un anno di
sperimentazione di Accordia, il pro-
getto lanciato in via sperimentale dall’
Ordine Provinciale di Roma dei Medi-
ci Chirurghi e Odontoiatri.

«Lo sportello di conciliazione esa-
mina gratuitamente le richieste dei
cittadini - ha spiegato 'avvocato Fran-
cesco Caroleo - le sottopone all'esa-
me di una commissione tecnica, com-
posta da 2 medici e 2 avvocati. Se il
parere € positivo si passa alla camera
di conciliazione, organo terzo, che
compone il conflitto ma non accerta

le responsabili-
ta e decide en-
tro 90 giorni.
In questa fase
sperimentale
le  domande
non potevano
superare 1 25
mila euro, do-
vevang riguar-
dare il rappor-
to medico-pa-
ziente di tipo
privato e avere
rilevanza civile e non penale». L'im-
porto medio del risarcimento richie-
sto e stato di 17 mila euro per contro-
versia, mentre il totale liquidato &
stato di 59 mila euro. In media il
paziente € riuscito a ottenere la meta

di quanto richie-
§to, con grande
vantagglio an-
che per le assi-
curazioni che
hanno aderito
al progetto: le
Generall e Assi-
talia, la Fondia-
ria-Sai, 1'Uni-
pol, la Mediola-
num, la Zurigo
Assicurazioni.
«UUna medicina
difensiva non & ottimale per tutelare
il paziente: il medico ordina analisi
inutili a scopo difensiveo - ha detto il
presidente dell'Ordine dei Medici di
Roma Mario Falconi - in Italia tra il
94 e il 2002 il numero di casi di mal

sahita denunciati & aumento del
148%. La strada che abbiamo scelio,
una delle scluzioni possibili ma non
I'unica, ha dato risultati incoraggianti
¢ la nostra intenzione & quella di
estenderla da Roma all'intera regione
e pol in tutta Italia, coinvolgendo le
strutture pubbliche».

«In sanita innanzitutto € importan-
te prevenire 1 rischi - ha detto V'asses-

sore regionale alla Sanita Augusto Bat-
taglia - a breve firmeremo una con-
venzione con l'Istituto Superiore di
Sanita per avviare un progetto speri-
mentale, Per la gestione del conflitto,
siamo interessati ad Accordia: po-
tremmo attivare due sportelli in un’
azienda ospedaliera e in una territo-
riale in cui sperimentarlo».



