LA STAMPA

IN VISITACON IL CRONISTA OVUNQUE UIGIENE £ UN OPTIONAL: S15ALVASGLO IL GIOVANNI BOSCO

In ospedale nessun bagno
Per | pazienti solo «cessi»

Sporchi, guasti, senza carta 1gienica né sapone per le mani

Marco Accossato

Non chiamatele toilette. Non
chiamateli hagni. Chiamateli
cessi. E nel senso pia spregiati-
vo del termine. Perché cosi so-
no, nel pronto soccorso e nelle
sale d'attesa accanto ai Cup
deghi ospedali di Torino, 1 servi-
Z1 igienici. Lundamente cessl.
Inavvicinabili cessi. Vergogno-
saniente cessi,

Nel luogo dove l'igiene do-
vrebbe essere massima, c'ée 1
rispetto minimo per i cittacino.
Cittadino malato, quindi (molto
probabilmente) gia provato da
febbre o dolori e (certamente)
messo alla prova da lunghe
attese prima del proprio tumo.

Maungziano, Molinette, Mar-
tinl, Sant’ Anna... Solo al Giovan-
ni Bosco ¢'e piti bagno che cesso,
nello stanzino bianco e giallo
che s1 raggiunge dalla sala
d'aspetto. Anche i due servizi
all'interno del pronto soccorso
Piccoll Traumi del Cto 1 servizi
non sono ripudianti. Per tutte le
altre strutture, il bisogno richie-
de stomaco. E se proprio scap-
pa, avantie coraggio.

«Servizi Igienicin: al Mauri-
ziano ci sono pia cartelli che
bagni disponibili, Due cartelli,
uno sopra l'altro, ma una sola
porta aperta al pubblico: niente
carta igienica, lavandino minu-
scolo e naturalinente nessun
asciugamano, Una scritta a pen-
narello dice «Guastoy su una
porta accanto, un'altra scritta
dice «Riservato 118» su una
seconda porta, una terza scritta
dice: «Sel superdotato? 340
29...». Ma questo & un altro
genere d'avviso...

L'odore & ternbile, 'aerazio-
ne nulla, il pavimento un lago.
Acquae fanghigha. Non sl respi-
raneppure nei piu-cessi-che-ba-
gni delle Molinette, dove quelio
per ghi uominl & pia sporco di
quello delle donne, al punto che
qualcuno ha lanciato ['Sos a
penna, sul cartello dell'impresa
di pulizie: ¢«Manca l'aerazione
del locale. Provvedete!s. La car-
ta copri-water ¢ un lussc che
non ¢l st puo permettere. Anche
Ia carta igienica & un optional.
Nella toilette (scusate, cesso)
deghi uomint non ¢'¢ asse. Qual-
cuno ha lasciato scorrere l'ac-
qua del lavandino: lavandino
con accanto il dispenser vuoto
del sapone,

I nuovi bagni accanto al Cup

dell’'ospedale olimpico, il Cto,
sono piastrellati giallo/blu. La
carta igienica c¢'é, appoggiata
sl bordo in muratura dietro ai
water, ina non ¢'e dispenser del
sapone, rimpiazzato da un barat-
tolone di «erema lavamanis. E
'asciugamani? Non ¢'é.

Molta gente e incivile, e que-
sta gente e m grado di trasforma-
re in attimo un bagno in cesso,
ma gli psicologl insegnano che
chi frequenta {In ognil senso) un
locale pulito & piu portato a
lasciario tale,

Il servizio pitt vergognoso € al
Sant’Anna, |'ospedale ginecolo-
gico di corsa Spezia.

Il bagno accanto alla saletta

d'attesa tra Cup e pronto soccor-
s0 non ha asciugamani, non ha
carta igienica, non c'& sapone,
niente carta copri-water, né co-
pri-water, Il dispenser di carta
igienica, vuoto, & aperto.

Niente sapone neppure al
Martint, e neanche al Maria
Vittoria. Non si direbbe che il
bagno del Martini & nuovo di
zecca. Cost nuovo che, secon-
do un cartello appeso fuon

dalla porta, sarebbe ancora
«inagibile, chiedere al persona-
le del Triage»,

Al Martini non ci sono fogli
copri water, il pavimento é
lercio, bagnaticcio. Anche al
Maria Vittoria i1l pavimento €
bagnaticcio, ma tiramo un so-
spiro di sollievo: & appena passa-
ta I'impresa di pulizie, almeno
1'odore & quello di pulito.

Il San Giovannl Bosco tira un
po’ su la media. Magra consola-
zione. Le piastrelle bianche so-
no bianche {anche qui sara da
poco passata 'impresa di puli-
zie?}, un cartello non scritto a
mano sul rubinetto avverte che
«L'erogazione dell'acqua calda &
a temperature elevater, Un al-
tro ricorda, in tre lingue: «Vieta-
to buttare la carta degli asciuga-
mani nel we». E non sembra

essere l'effetto olimpiadi, «que-

sti cartelli ci sono da semprey,

«Viva Toroy «Abbasso juvey
sono le scritte pia nnocentl che
si leggono su porte, murt, persi-
no su angoll di pavimento, Nu-
meri di cellulare con invitl vart,
pit 0 meno npetibili, restano
un classico, in ospedale come in
stazione, in pronto Soccorso
come all’autognll.

Inciviita della gente e scarsa,
scarsissima pulizia, s'incontra-

no ogni glorno in ospedale. Al
Mauriziano untermosifone per-
de e 'unica soluzione trovata é
mettere una «padeliar sotto. Sco-
pe e carrelll lava-pavimenti so-
no «parcheggiatin accanto al la-
vandino. Il sapone é finito, la
bottighietta che qualcuno ha
messo & «Detersivo per i piattiy.
L'arte di arrangiarsi. La gente
entira, fa, ed esce: (Che schifoy.
www lastampa.it/accossato.asp




