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PUBBLICO E PRIVATO INSIEME PER RENDERE TRASPARENTE L’ORGANIZZAZIONE DELLA SANITA

| giudizi dei cittadini per mialiorare Ia sanit3

BARI- <<La Puglia é la prima
regione italiana che sposa un
progetto di valutazione locale
dell’organizzazione sanita-
ria>>. Un entu-
st ast a
Presidente
della Regione
annuncia 'av-
vio di un pro-
getto, di cui le
Casse regiona-
li non risenti-
ranno, che ha
uno specifico
obiettivo:
<<Innestare
un processo democratico
della sanita>>. L'Audit civico
ha questa finalita, riuscire a
migliorare il sistema dei ser-
vizi regionali sanitari attra-
verso <<la raccolta dei giudizi
dei cittadini>> dice Guglielmo

Miner vini,
Trasparenza, elemento che
<<avrebbe dovuto da sempre
essere presente nelle attivita
delle aziende
sanitarie loca-

assessore alla

li>> afterma
Alberto
Tedesco, asses-
sore alla Sanita.
Il progetto, rea-
lizzato con la
collaborazione
di Cittadinanza
attiva e intera-
mente finanzia-
to dall'impresa
farmaceutica Astra Zeneca
Spa, promuove il coinvolgi-
mento del territorio per
<<annullare la concezione
ragionieristica delle Asl,
come accaduto negli anni
scorsi>> dichiara Minervini.

Ma, in pratica, in che modo si
concretizza 'Audit civico?
<<Attraverso la nascita di un
equipe di lavoro composto da
cittadini e operatori sanita-
ri>> spiega la segretaria di
Cittadinanza attiva, Teresa
Pietrangolini che definisce
anche le fasi di cui si compo-
ne il progetto. Si partira dal
monitoraggio, che durera
circa tre mesi, in cui si distri-
buiranno griglie di rilevazio-

ne dei servizi ai cittadini; a
questo, seguira la consulta-
zione dei documenti sanitari,
il coinvolgimento della dire-

zione e degli operatori sanita-

ri, nonché delle organizzazio-
ni civiche, nell’attivita di rile-
vazione e giudizio per poi
procedere all’analisi critica
dei risultati. Innovativo e
importante, il “benchmar-

King” ovvero il confronto fra
le As! del territorio con lo

scopo di <<pervenire a valu-

tazioni generali condivise con

le equipe locali>> dice la
Pietrangolini. Il rapporto sti-
lato annualmente, per la

Puglia si prevede il primo per

il prossimo ottobre, dovra

quindi contenere <<i punti di
forza e debolezza del sist®na

assieme alla definizione delle

aree critiche e delle azioni
correttive>>  afferma
Segretaria di Cittadinanza
attiva. <<Questo progetto ¢ la

terapia che pud salvare l'or-

della
Vendola

ganizzazione
sanita>>dichiara

convinto che non si salva-

guarda la sanitd con le

F

<<migliori intenzioni>> e nep-
pure <<con un giacobinismo
tecnocratico>>. Unica solu-

zione dunque, <<'ampliamen-
to della platea degli attori
decisionali, per combattere
I'opacita acquisita dal settore
sanitario pubblico>> dice il

Governatore che ha anche
sottolineato la centralita del
malato e non della patologia
da cui e affetto. Insomma, un
progetto quello dell’Audit
civico, che dovrebbe rinnova-
re la sanita pubblica <<grazie
alla collaborazione dei priva-
ti>> dichiara il responsabile
dell’Astra Zeneca, Onofrio
Palombella. Il protocollo d'in-
tesa del progetto, peraltro
pare sia particolarmente
richiesto come modello dalle
altre Regioni, scadra nel 2008
e non esclude I'avvio di nuovi
Audit che la regione in realti
gia conosce. Infatti, tra le Asl
coinvolte nel progetto nazio-
nale di Audit civico targato
2004, fu inserita la Asl Lecce 2
che rilevo la validita del pro-
getto.
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