ia tribtiha

1 sindacato ha raccolto molte segnakazioni di disagio da parte dei cittadini per it modo in cui viene valutata I'urgenza delle visite

La Gisl accusa i medici di famiglia
Domani gazebo e sondaggio fuori dell ospedale: «Non collaborano coi pazienti»

di Franco Allegranzi migliorare le cosex.

CONEGLIANO. Molti pazienti dell’Us]l 7 non sono conten-
ti del loro rapporto con il medico di base, soprattutto per
uantﬂ riguarda la valutazione dell’urgenza delle visite
q]llllldl le impegnative), Delle proteste sifa portavoce la
Cisl che domani, tfuori dall’ospedale, lancia un sondaggio.

Si tratta di un’appendice a
sorpresa nella campagna pro-
mossa dalla Cisl per la raccol-
ta di cartoline con 'indicazio-
ne dei tempi di attesa delle vi-
site da parte dei pazienti indi-
cati al momento della preno-
tazione. «Domani e gilovedi,
dalle 9 alle 11, saremo fuori
dell'ospedale di Conegliano
perr distribuire dei modiuli
nuovi — spiega Francesco Ro-
rato (Cisl) — non piu sul tem-
pidelle liste d’attesa, dove ab-
bilamo gila superato quota
1000 cartoline a livello provin-
ciale, ma sul rapporto dei cit-
tadini coi loro medici di base.
Il modulo contiene un quesito
semplice: se 1l paziente sia

soddisfatto 0 meno del modo
in cui il suo medico valuta
I'urgenza delle visite». L’ini-
ziativa parte dopo molte solle-
citazioni degli stessi pazienti.
«Registriamo un clima di in-
soddisfazione generale —
spiega Francesco Rorato —
moltl1 pazientli denunciano
scarso dialogo da parte del
medico, oppure non vengono
mformati del gracdo di prio-
rita attribuito alla propria vi-
sita, cosl s1 trovano ad aspet-
tare molto pina del previsto. I
medici devono valutare seria-
mente 1l grado di priorita del-
le visite, sbagliano anche i
professionisti che, con atteg-
giamento pilatesco, classifica-

no tutte le visite come urgen-
ti, percheé cosi quelli che sono
davvero urgenti aspettano di
piu. Guesto compito di valuta-
zione viene attribuito ai medi-
cidall’Usl 7 in base ad un pre-
ciso accordo che prevede an-
che degli meentivi, e quindi
dev’essere esegultu meglio,
Per ora 1l sistema non funzio-
na», L’oblettivo é raccogliere
anche su questo fronte qual-
che centinaio di cartoline di
segnalazione nel gire di una
settimana. «Poiirisultatifini-
ranno sul tavolo dell’'Us] 7 —
spilega Francesco Rorato — e
anche in questo caso le segna-
lazionl saranne firmate e
quindi inoppugnabili», Il sin-
dacato, intanto, é soddistattis-
simo per |'afflusso degli uten-
ti ai gazebo: «Le persone fir-
Mano ¢on nome e cognome le
loro segnalazuml Rinuncia-
no ad un po’ di privacy pur di
denunciare 1 disagi e veder




