I Garente fa

E STATO sufficiente I'avvio
di accertamenti da parte
dcll’ Autorita garante per la
protezione dei dati perso-
nali per spingere due
aziende sanitaric ed un co-
mune a rivedere, alla luce
della necessita di protegge-
re ) dat personali, modauli-
stica, software e modalita
organizzative. Nelle segna-
lazioni giunte al Garante si
denunciavano gravi viola-
zioni della normativa e le-
sioni della privacy dei ma-
lati. Pazienti per to pia an-
21anl, erano costretti per
prenotare una visita ad ac-
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calcarsi
presso l'uni-
co sportcllo
di una Asl
calabrese e
a comunica-
re ad alta
vOoCce nome,
cognome,
patologia,
visita richie-

non veniva-
no ritiratce
dall'impie-
gato. Solleci-
tata dall'in-

lervento
dell'Autori-
ta, la Asl ha
deciso di n-
vedere 1l ser-
vizio delle

sta all' impic-
gato al Lh la

d1 uno spesso vetro. Le r1-
cette passate di mano in
mano lungo la coda rima-
nevano depositate all ester-
no dello sportello finche

Prenotazio-
n1 sanitane
rendendolo piu rispettoso
della riservatezza e della di-
¢nita delle persone 1l pro-
getto messo a punto dalla
Azienda sanilaria prevede,

tra 1 altro, l'installazione di
un sistema informatizzato

per la gestione delle preno-
tazioni, possibili anche on
line, box con barriere per
colloqul sanitarl riservati,
distanze di cortesia, percor-
si ditferenziati. 1l secondo
caso riguarda un malato di
Hiv pugliese 1 quale, dopo
aver prenotato una visila
di controllo alla As], aveva
notdato che nel modulo re-
stituitogli compariva la di-
citura «antezione da Hiv» e
non, come di regola previ-
sto, un codice identiticati-
vo della malattia.



